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Revisão do procedimento 
específico  de certificação 
da ABNT em parceria com 
a ABCEM e adequação de 

escopo do Inmetro

2020

Histórico de certificação das Telhas de Aço

Criação da primeira 
versão das normas ABNT 

NBR 14513 e 14514 
telhas de aço revestidas 

de seção ondulada e 
trapezoidal

2002

Implantação do Programa 
de certificação de telhas 

de aço pela ABNT

2006

Revisão das normas  ABNT 
NBR 14513 e 14514 para 

telhas de aço de revestido 
de seção  ondulada e 

trapezoidal

2008

Acreditação do escopo de 
telhas de aço pela  

Coordenação Geral de 
Acreditação do Inmetro

2010

Publicação da norma 
ABNT NBR 16373 para 

telhas e painéis 
termoacústico

2015
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Vantagens 
da 
Certificação
para
Fabricantes • Garantia da conformidade do produto com as normas 

técnicas

• Melhoria do processo produtivo e organizacional através 

das avaliações dos requisitos da qualidade

• Conscientização dos colaboradores na melhoria dos 

processos

• Aumento da produtividade 

• Diferenciação de produtos no mercado em relação à 

qualidade
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• Conformidade com normas técnicas atestada 
por organismo acreditado pelo INMETRO

• Segurança para o consumidor
• Concorrência leal entre fabricantes
• Proteção ao  meio ambiente

Benefícios da Certificação para a Sociedade
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Solicitação da 
certificação e 

assinatura do contrato

BA C D

Processo da Certificação
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A visita técnica (opcional) consiste na verificação dos 
seguintes pontos:

• Dirimir dúvidas a respeito do processo de certificação e os 

requisitos necessários para a sua contínua manutenção

• Ensaios necessários, quantidade de amostras a serem 

coletadas e laboratório(s) a ser(em) contratado(s)

• As condições de fabricação e infraestrutura

• Confirmação dos produtos a serem certificados e seus 

respectivos memoriais descritivos

• A empresa possui os documentos de sistema de gestão da 

qualidade e controle de processo produtivo

• Atendimento do autocontrole

Visita Técnica



ABNT Certificadora

Avaliação da 
documentação técnica

do fabricante

Requisitos do Sistema 
de Gestão da 

Qualidade

Requisitos de 
Controle de Processo

de Produção

Coleta e ensaios
laboratoriais

3 requisitos 
da ISO 9001

ABNT NBR 14513:2008 
ABNT NBR 14514:2008
ABNT NBR 16373:2015

Esquema de Certificação

8 requisitos 
da ISO 9001
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Esquema de 
Certificação-PE 077 
Ensaios

Ensaios para telhas onduladas ou trapezoidal

Os ensaios iniciais devem comprovar que o
objeto da avaliação da conformidade atende aos
requisitos definidos na base normativa.
São realizados mediante o recolhimento de
amostras, abrangendo corpo(s) de prova,
contraprova e testemunha.
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Esquema de 
Certificação-PE 077 
Autocontrole

Ensaios para telhas onduladas ou trapezoidal

O autocontrole consiste na realização de ensaios
pelo fabricante durante o processo produtivo
para efeito de controle da qualidade do produto,
conforme especificado nas normas técnicas de
referência.
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Emissão do certificado de conformidade com validade de 3 anos*.

(*) Validade condicionada a realização de todas as etapas referentes a manutenção da certificação conforme previsto no procedimento 
específico (PE 077).

Emissão do Certificado
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Outros Produtos Certificados pela ABNT

• Chapas e bobinas de aço revestidos

Caso o fabricante adquira as chapas ou bobinas de aço 
revestidas a partir de produtoras de aço certificadas pela 
ABNT, os ensaios de determinação das características 
químicas e/ou mecânicas serão dispensados. 

Nesse caso, o fabricante deverá apresentar à ABNT o 
certificado de conformidade da produtora de aço, bem 
como deverá haver rastreabilidade aos produtos 
certificados. 
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